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第 1 頁，共 1 頁

桃園市政府 函
地址：330206桃園市桃園區縣府路1號

承辦人：設計師 郭鎮榮

電話：03-3322101#7357

電子信箱：10012012@ms.tyc.edu.tw

受文者：桃園市大園區大園國民小學

發文日期：中華民國110年6月11日

發文字號：府人給字第1100148255號

速別：普通件

密等及解密條件或保密期限：

附件：如說明四 (376736800A_1100148255_ATTACH1.pdf)

主旨：轉知行政院人事行政總處書函，「PICS人事資訊系統客服

網」之「文字客服」功能，將於本(110)年7月1日起停止

服務，詳如說明，請查照。

說明：

一、依行政院人事行政總處110年6月10日總處資字第

1105000157號書函辦理。

二、旨揭「PICS人事資訊系統客服網」之「文字客服」功能(讓

使用者可透過文字與線上客服人員互動解決問題)，將於本

(110)年7月1日起停止服務。

三、有關行政院人事行政總處各人事資訊系統相關問題，請賡

續利用人事資訊系統客服專線(02-23979108)或至「PICS人

事資訊系統客服網」首頁「掛號室>線上掛號」反應。

四、檢附前開行政院人事行政總處原函影本1份。

正本：本府所屬機關學校(人事處除外)

副本：桃園市議會(含附件)

檔　　號:
保存年限:

1100003879

■■■■■■人事室 ■■■■■■■110/06/15 11:39

■■■■■■■有附件


